
Allgemeine Geschäftsbedingungen Webshop 

 

Anbieter 

Hallenbad AG Burgdorf 

 

In allen nachstehenden, in der männlichen Form festgehaltenen Bestimmungen sind die weiblichen Benutzer 

ebenfalls mit eingeschlossen. 

 

Für die Nutzung des Dienstleistungsangebots des Webshops gelten folgende Bedingungen: 

Allgemeines 

Grundlage des Vertrags sind die vorliegenden allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), deren Kenntnisnahme 

und Einbeziehung der Kunde mit dem Vertragsabschluss anerkennt und bestätigt. Die AGB sowie alle 

Änderungen sind im Internet jederzeit abrufbar und können ausgedruckt werden. Die AGB gelten für alle 

einmaligen und fortlaufenden Leistungen. 

Die Hallenbad AG behält sich das Recht vor, ohne gesonderte Ankündigung die AGB zu ändern. Änderungen 

werden jeweils aktuell in die Website eingestellt. 
 
Leistungsbeschreibung 

Kursanmeldung 

Bitte beachten Sie vor einer verbindlichen Kursanmeldung die folgenden Bestimmungen: 

• Der Hallenbadeintritt ist im Kurspreis nicht enthalten und muss für jede Kursteilnahme bezahlt werden, 

auch wenn das Bad nicht benützt wird (Ausnahme: Kinderballett + Zumba für Kids). 

• Kursgeld wird nur gegen Vorweisen eines Arztzeugnisses gutgeschrieben oder rückerstattet. 

• Angemeldeten Teilnehmern, die den Kurs nie besuchen oder sich kurzfristig abmelden (ohne ärztliches 

Zeugnis) wird das Kursgeld in Rechnung gestellt. 

• In der Schwimmschule erhalten Familien einen Rabatt von CHF 10.00 ab einem weiteren Kind der 

gleichen Familie.  

• Das Testabzeichen, welches den Kindern in Schwimmkursen abgegeben wird, ist im Kursgeld inbegriffen. 

• Bei Buchungen von mehreren Kursen im selben Quartal, erhält der Kunde für den 2. Kurs eine Reduktion 

von CHF 10.00, ab dem 3. Kurs 50% Reduktion und der 4. Kurs ist kostenlos. 

• Wird die Mindestanzahl von sechs Teilnehmenden in einem Kurs nicht erreicht, behält sich die Hallenbad 

AG Burgdorf das Recht vor, einen Kurs zusammenzulegen, aufzuteilen oder nicht durchzuführen.  

• Eine Nachhollektion im Erwachsenenbereich kann nur dann besucht werden, wenn in einem Kurs noch 

freie Plätze vorzufinden sind. Nachholtermine sind telefonisch oder direkt am Schalter im Hallenbad zu 

vereinbaren. Nachhollektionen in der Kinderschwimmschule sind nicht möglich.  

• Die Versicherung ist Sache der Kursteilnehmer. 

• Mehrwertsteuer ist inbegriffen. 

 
Wertgutscheine  

• Die Wertgutscheine verkörpern einen betragsmässig klar definierten Wert. 

• Nach der Aktivierung können Wertgutscheine als Zahlungsmittel an der Kasse oder im Shop eingesetzt 

werden. Das Guthaben auf Gutscheinen wird nicht verzinst. Ein Weiterverkauf von Wertgutscheinen an 

Privat- oder Geschäftskunden ist verboten.  

• Die Wertgutscheine sind nicht persönlich und können kostenlos frei übertragen werden.  

• Das Guthaben verfällt innert 5 Jahren ab Kaufdatum bei Wertgutscheinen.  

• Der Restsaldo kann an der Kasse abgefragt werden.  Es erfolgt keine Barauszahlung des Gesamtbetrags 

oder des Restsaldos.  

 

Qualitätslabel 

Die Schwimmschule Hallenbad Burgdorf ist aQuality.ch-zertifiziert. aQuality.ch ist ein Qualitätslabel von 

swimsports.ch und steht für Schwimmunterricht, welcher in technischer, methodischer, pädagogischer und 

organisatorischer Hinsicht nach bestimmten Richtlinien erteilt wird.  



Allgemeine Geschäftsbedingungen Webshop 

 

Unsere Wasserfitnesskurse sind Qualitop-zertifiziert. Für immer mehr Krankenversicherer gilt das Qualitop-Label 

als Voraussetzung für eine Kostenbeteiligung an Bewegungsangeboten. 

Zahlungsbedingungen 

Die Bezahlung des Online-Kaufs kann ausschliesslich mittels Kreditkarte resp. Debitkarte getätigt werden.  

Die Zahlungstransaktion wird in einem gesicherten Bereich der Webseite ausgeführt. Die vom Zahlungssystem 

gespeicherten Daten gelten als Beweis für sämtliche stattgefundenen Transaktionen zwischen dem Betreiber und 

ihren Kunden. Die Kreditkarte wird direkt nach dem Kauf belastet.  

Die Hallenbad AG speichert keine Kreditkartendaten des Kunden. 
 
Preise und Verfügbarkeit von Produkten  

Trotz Anwendung grösster Sorgfalt können irrtümlich falsche Angaben nicht völlig ausgeschlossen werden. 

Sämtliche Preisangaben sind unverbindlich. Alle Preise verstehen sich netto inkl. MwSt. in Schweizer Franken 

(CHF). Terminierte Angebote gelten nur für die angegebene Zeitspanne. 
 
Rechtliche Informationen / Datenschutz  

Diese Informationen und Regeln über die Nutzung beziehen sich ausschliesslich auf die Website www.hallenbad-

burgdorf.ch. Die Informationen sowie die Regeln über die Nutzung können jederzeit ändern. Die Änderungen sind 

bindend. Die Hallenbad AG ist Eigentümer und Betreiber dieses Portals. Sämtliche darauf verwendeten Marken, 

Namen, Titel, Logos, Bilder, Designs, Texte und andere Materialien gehören einem Rechtssubjekt der Hallenbad 

AG oder einem Vertragspartner derselben. Durch das Aufrufen, Herunterladen oder Kopieren von Seiten werden 

keinerlei Rechte (Nutzungs-, Immaterialgüterrechte etc.) erworben. Das (vollständige oder teilweise) 

Reproduzieren, Übermitteln (elektronisch oder mit anderen Mitteln), Modifizieren, Verknüpfen oder Benutzen des 

Portals für öffentliche oder kommerzielle Zwecke ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung untersagt.  

Eine Weitergabe von Kundendaten durch den Anbieter an Dritte erfolgt nicht. Insbesondere werden auch keine 

Angaben über bezogene Dokumente gemacht. Die Übermittlung von persönlichen Daten sowie  

Abrechnungsdaten von Bestellungen an uns und an unseren Verrechnungspartner erfolgen über eine SSL-

verschlüsselte Verbindung. 
 
Haftungsausschluss  

Das Unternehmen schliesst jegliche Haftung (einschliesslich Fahrlässigkeit) aus, die sich aus dem Zugriff bzw. 

den verunmöglichten Zugriff auf das Portal oder einzelner seiner Elemente und aus der Benutzung ergeben 

könnten. Der Zugriff auf das Portal und dessen Nutzung werden nicht garantiert.  

Das Portal enthält Links zu Websites Dritter. Diese Seiten werden nicht durch die Hallenbad AG geprüft. Die 

Hallenbad AG lehnt jegliche Verantwortung für den Inhalt und die Einhaltung der gesetzlichen 

Datenschutzbestimmungen durch die Betreiber von verlinkten Seiten ab.  

 

Gerichtsstand ist Burgdorf 

 
 
Burgdorf, 05.02.2014 
 
 


